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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Список нормативных документов, на основании которых разработана 
образовательная программа:

- Федеральный закон РФ «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ;

- федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования 
(далее - ФГОС ВО) по направлению подготовки 27.04.02 «Управление качеством» (уровень 
магистратуры), утвержденный приказом Минобрнауки России №947 от 11.08.2020;

- Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 
программам специалитета, программам магистратуры, утвержденного приказом 
Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. N 301;

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 12 сентября 
2013 г. №1061 «Об утверждении перечней специальностей и направлений подготовки 
высшего образования» (ред. от 11.04.2017);

- Профессиональные стандарты: 40.062 «Специалист по качеству продукции», 
утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 31 октября 2014 г. № 856н (зарегистрирован Министерством юстиции 
Российской Федерации 26 ноября 2014 г., регистрационный № 34920); 40.010 «Специалист 
по техническому контролю качества продукции», утвержденный приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 21 марта 2017 г. № 292н 
(Зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 6 апреля 2017 года, 
регистрационный N 46271)

- иные нормативные документы Минобрнауки России;
- Устав МИЭТ;
- Порядок разработки и утверждения образовательной программы высшего 

образования (бакалавриат и магистратура), утвержденный УС МИЭТ 18.10.2017 и другие 
локальные нормативные акты МИЭТ.
1.2. Введение

Образовательная программа базируется на сбалансированном сочетании освоения 
современных информационных технологий и изучении международных и национальных 
нормативно - правовых и нормативных документов (стандартов ИСО серии 9000, ИСО 
31000, ИСО 18000 и др.), методов и средств обеспечения, управления и улучшения 
качества. В образовательном процессе широко используются инновационные технологии 
обратного представления и усвоения знаний, методология виртуальных проектов, деловых 
и ролевых игр.

Базовым профессиональным стандартом при разработке образовательной 
программы является 40.062 «Специалист по качеству продукции», отражающий 
потребность рынка в специалистах в области качества и повышение их роли в обеспечении 
конкурентоспособности российских предприятий. Для организаций всех отраслей 
народного хозяйства чрезвычайно актуальна задача найма таких подготовленных 
специалистов.

Немаловажным значением для обеспечения качества продукции имеет готовность 
осуществлять контроль и анализ достигнутого уровня качества, поэтому еще одним



базовым стандартом для разработки образовательной программы стал профессиональный 
стандарт 40.010 «Специалист по техническому контролю качества продукции»

Практика показывает, что для результативной и эффективной работы систем 
менеджмента качества предприятия специалисты в области качества должны также 
уверенно владеть современными информационным технологиями и быть готовыми 
применять их как решения возникающих профессиональных задач.

Основная образовательная программа подготовки магистров направлена на 
подготовку квалифицированных кадров для предприятий региона, способных разработать 
и внедрить системы менеджмента качества, а также и разрабатывать необходимое 
информационное обеспечение бизнес-процессов для организаций различной отраслевой 
принадлежности и различных форм собственности.

Комплект документов по образовательной программе высшего образования (ОП 
ВО) определяет цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии 
реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по 
данной образовательной программе и включает в себя:

- описание ОП ВО;
- учебный план;
- матрицу компетенций, отражающую последовательность их формирования;
- календарный учебный график;
- рабочие программы дисциплин (модулей) и их аннотации;; J
- рабочие программы практик и их аннотации;
- программу государственной итоговой аттестации (ГИА);
- оценочные материалы для промежуточной аттестации в виде фондов оценочных 

средств по компетенциям/подкомпетенциям;
- методические материалы.
Все информационные и учебно-методические материалы по ОП размещены в 

электронной информационно-образовательной среде МИЭТ, реализованной на базе 
корпоративной информационно-технологической платформы ОРИОКС (Организация 
распределенного информационного обмена в корпоративных средах), и доступны любому 
участнику образовательного процесса.

2. МИССИЯ И ЦЕЛИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
2.1. Миссия образовательной программы

Миссией основной образовательной программы подготовки «Информационное 
обеспечение систем менеджмента качества» является подготовка квалифицированных 
кадров для предприятий региона, способных разрабатывать, проектировать, внедрять 
информационное обеспечение, ориентированное на системы менеджмента качества, и 
способствовать повышению качества продукции и конкурентоспособности предприятий.

2.2. Цели образовательной программы
Целью разработки основной образовательной программы является подготовка 

выпускников, которые:
- смогут работать в области информационного обеспечения управления качеством, 
способствуя повышению конкурентоспособности, повышению качества продукции (услуг), 
на предприятиях и в организациях независимо от форм собственности и размеров;



 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

- смогут стать специалистами в области качества и внести вклад в экономическое развитие 
предприятия, региона, страны;
- способны работать в условиях, которые требуют развития знаний и навыков для 
выполнения различных функций, включая постановку и исследование задач, разработку 
решений и их реализацию, проектирование и внедрение информационных систем для СМК 
предприятий, работу в качестве члена команды и в роли лидера.

- обладают целеустремленностью, организованностью, трудолюбием, 
ответственностью, гражданственностью, коммуникативностью, толерантностью, стремятся 
к повышению их общей культуры.

3. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Направленность (профиль) ОП - Информационное обеспечение систем менеджмента 
качества
Присваиваемая квалификация - магистр
Форма обучения - очная
Язык реализации - русский
Срок освоения - 2 года
Особенности реализации образовательной программы:
В ходе реализации обучения используется смешанное обучение.
Практическая подготовка: осуществляется в профильных организациях и в МИЭТ, а 

также в их структурных подразделениях, при проведении практических занятий, лабораторных 
работ, учебной и производственной практик.

Структура программы включает следующие блоки:
Блок 1 «Дисциплины (модули)»;
Блок 2 «Практика»;
Блок 3 «Государственная итоговая аттестация».
Объем программы - 240/120/300 з.е.
Объем программы, реализуемый за один учебный год - составляет не более 70 з.е. вне 

зависимости от формы обучения, применяемых образовательных технологий, реализации 
программы с использованием сетевой формы, реализации программы по индивидуальному 
учебному плану (за исключением ускоренного обучения), а при ускоренном обучении - не более 
80 з.е.

Объем обязательной части, без учета объема ГИА — более 25 процентов общего объема 
программы.

Виды практик:
- учебная;
- производственная.

Типы учебной практики: ознакомительная.
Типы производственной практики: научно-исследовательская работа, преддипломная.
ГИА:
В ГИА входит подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы.
Особенности реализации ОП для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья: при наличии инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
осуществляется адаптация образовательной программы с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и нозологий этих обучающихся в 



 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

соответствии с локальными нормативными актами МИЭТ.
Требования к абитуриенту
Наличие диплома о высшем образовании любого уровня. Иные требования 
устанавливаются Правилами приема в МИЭТ на конкретный учебный год.

4. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ВЫПУСКНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Направленность (профиль) конкретизирует содержание программы магистратуры в 
рамках направления подготовки путем ориентации ее на область (области), объекты (при 
необходимости) и (или) сферу (сферы) профессиональной деятельности выпускников, тип 
(типы) задач и задачи профессиональной деятельности выпускников.

4.1. Области и (или) сферы профессиональной деятельности выпускников
Области профессиональной деятельности и сферы профессиональной 

деятельности, в которых выпускники, освоившие программу бакалавриата, могут 
осуществлять профессиональную деятельность:

- 40 Сквозные виды профессиональной деятельности в промышленности (в сфере 
анализа и улучшения качества работы предприятий и организаций любой отраслевой 
принадлежности и организационной формы, совершенствования их систем управления 
качеством на основе принципов и подходов всеобщего управления качеством (TQM), а 
также научного исследования и совершенствования собственно систем управления 
качеством).
4.2. Объекты профессиональной деятельности выпускников

- системы менеджмента качества;
- интегрированные системы менеджмента.

4.3. Типы задач и задачи профессиональной деятельности выпускников
Типы задач профессиональной деятельности выпускников:

-Научно-исследовательская деятельность'. 
-Организационно-управленческая деятельность.

Задачи профессиональной деятельности выпускников:
- Научно-исследовательская деятельность'.
Анашз и улучшения качества работы предприятий и организаций любой отраслевой 

принадлежности и организационной формы, совершенствования их систем управления 
качеством на основе принципов и подходов всеобщего управления качеством (TQM), а 
также научного исследования и совершенствования собственно систем управления 
качеством

-Организационно-управленческая деятельность:
Разработка, исследование, внедрение и сопровождение в организациях всех видов 

деятельности и всех форм собственности систем управления качеством, охватывающих все 
процессы организации, вовлекающих в деятельность по постоянному улучшению качества 
и направленных на повышение конкурентоспособности организации

4.4. Планируемые результаты освоения образовательной программы
В результате освоения программы у выпускника должны быть сформированы 

следующие компетенции:
универсальные (УК):



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

Наименование 
категории (группы) 
универсальных 
компетенций

Код и наименование универсальной компетенции выпускника 
программы бакалавриата

Системное и 
критическое 
мышление

УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных 
ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать 
стратегию действий

Разработка и 
реализация проектов

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его 
жизненного цикла

Командная работа и 
лидерство

УК-3. Способен организовывать и руководить работой 
команды, вырабатывая командную стратегию для достижения 
поставленной цели

Коммуникация
УК-4. Способен применять современные коммуникативные 
технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для 
академического и профессионального взаимодействия

Межкультурное 
взаимодействие

УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие 
культур в процессе межкультурного взаимодействия

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережение)

УК-6. Способен определять и реализовывать приоритеты 
собственной деятельности и способы ее совершенствования Ha 
основе самооценки

общепрофессиональные (ОПК):

Наименование категории 
(группы) 
общепрофессиональных 
компетенций

Код и наименование общепрофессиональной компетенции 
выпускника программы бакалавриата

Анализ задач управления ОПК-1 Способен анализировать и выявлять естественно
научную сущность проблем в сфере управления качеством 
на основе приобретенных знаний

Формулирование задач и 
обоснование методов 
решения

ОПК-2. Способен формулировать задачи управления в 
технических системах в сфере управления качеством и 
обосновывать методы их решения

Совершенствование 
профессиональной 
деятельности

ОПК-3. Способен самостоятельно решать задачи 
управления качеством на базе последних достижений 
науки и техники

Оценка эффективности 
результатов деятельности

ОПК-4. Способен разрабатывать критерии оценки систем 
управления качеством на основе современных



 
 

  
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

математических методов, вырабатывать и реализовывать 
управленческие решения по повышению их 
эффективности

Интеллектуальная 
собственность

ОПК-5. Способен определять формы и методы правовой 
охраны и защиты прав на результаты интеллектуальной 
деятельности, распоряжаться правами на них для решения 
задач в области управления качеством

Управление процессами ОПК-6. Способен идентифицировать процессы систем 
управления качеством, и создавать новые модели, 
разрабатывать и совершенствовать алгоритмы и 
программы применительно к задачам управления 
качеством

Управление рисками ОПК-7. Способен оценивать и управлять рисками

Управление изменениями ОПК-8. Способен анализировать и находить новые 
способы управления изменениями, необходимыми для 
обеспечения постоянного соответствия требованиям 
качества

Разработка 
документации в 
сфере 
профессиональной 
деятельности

ОПК-9. - Способен разрабатывать методические и 
нормативные документы в области управления 
качеством, с в том числе по жизненному циклу 
продукции и ее качеству, руководить их созданием

профессиональные (ПК)

Типы задач 
профессиона 
льной 
деятельности

Код и 
наименование 
профессионал 
ьной 
компетенции 
выпускника 
программы 
магистратуры

Трудовая 
функция из ПС, 
на основе которой 
сформулирована 
компетенция

Обобщенная 
трудовая 
функция

Профессионал 
ьный стандарт

Научно- 
исселодватель 
ская

ПК-1.
Способен 
осуществлять 
мониторинг и 
владеть 
методами 
оценки 
прогресса в 
области 
улучшения 
качества

Разработка, 
внедрение и 
контроль системы 
управления 
качеством 
продукции в 
организации 
(С/01.7) 
Трудовые 
действия: 
Контроль 
функционирования 
системы 
управления 
качеством

С-
Организация 
работ по 
повышению 
качества 
продукции 
(7)

40.010 
Специалист по 
техническому 
контролю 
качества 
продукции



 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

продукции в
организации

Организацион 
но- 
управленческа 
я

ПК-2.
Способен 
применять 
базовые 
знания при 
организации 
работ по 
повышению 
качества 
продукции

Организация 
разработки 
мероприятий по 
повышению 
качества 
продукции (работ, 
услуг), 
обеспечению их 
соответствия 
современному 
уровню развития 
науки и техники, 
потребностям 
внутреннего 
рынка, экспортным 
требованиям 
(G/01.7). 
Необходимые 
действия: 
Применять методы 
квалиметрического 
анализа при
проектировании 
продукции (услуг)

G- 
Организация 
проведения 
работ по 
управлению 
качеством 
проектирован 
ия продукции 
и услуг(7)

40.062 
Специалист п о 
качеству 
продукции

ПК-3 
Способность 
разрабатывать 
и применять 
нормативно
техническую 
документацию 
по созданию 
системы 
обеспечения 
качества и 
контролю ее 
эффективности

Организация 
разработки 
мероприятий по
повышению 
качества 
продукции (работ, 
услуг), 
обеспечению их 
соответствия 
современному 
уровню развития 
науки и техники, 
потребностям 
внутреннего 
рынка, экспортным 
требованиям 
(G/01.7). 
Необходимые 
умения: 
Применять 
актуальную 
нормативную 
документацию в 
области 
управления 
качеством при

G- 
Организация 
проведения 
работ по 
управлению 
качеством 
проектирован 
ия продукции 
и услуг (7)

40.062 
Специалист п< 
качеству 
продукции

э



 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

проектировании 
продукции 
(оказании услуг)

5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

5.1. Общие условия реализации ОП
Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронной информационно-образовательной среде МИЭТ - 
ОРИОКС (https://orioks.miet.ru) из любой точки, в которой имеется доступ к информационно
телекоммуникационной сети «Интернет», как на территории организации, так и вне ее.

Корпоративная информационно-технологическая платформа ОРИОКС обеспечивает:
- доступ к учебным планам, рабочим программам модулей (дисциплин), практик, к 

электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в 
рабочих программах модулей (дисциплин), практик;

- формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его 
работ и оценок за эти работы;

- фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и 
результатов освоения ОП;

- проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, реализация 
которых предусмотрена с применением электронного обучения, дистанционных 
образовательных технологий;

- взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе 
синхронное и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети «Интернет».

Функционирование электронной информационно-образовательной среды 
обеспечивается соответствующими средствами информационно-коммуникационных 
технологий и квалификацией работников, ее использующих и поддерживающих. 
Функционирование электронной информационно-образовательной среды соответствует 
законодательству Российской Федерации.
5.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение ОП

Описание материально-технического и учебно-методического обеспечения 
образовательной программы приведено в соответствующих рабочих программах модулей 
(дисциплин) и практик.
5.3. Кадровые условия реализации ОП

Не менее 70% педагогических работников, участвующих в реализации программы, 
и лиц, привлекаемых к реализации программы на иных условиях (исходя из количества 
замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), систематически ведут 
научную, учебно-методическую и (или) практическую работу, соответствующую профилю 
преподаваемого модуля (дисциплины).

Не менее 5 % численности педагогических работников, участвующих в реализации 
программы, и лиц, привлекаемых к реализации программы на иных условиях, являются 
руководителями и (или) работниками иных организаций, осуществляющими трудовую 
деятельность в профессиональной сфере, соответствующей профессиональной деятельности, 
к которой готовятся выпускники и имеют стаж работы в данной профессиональной сфере не 
менее 3 лет.



 
 
 

Не менее 60 % педагогических работников, участвующих в реализации программы, и 
лиц, привлекаемых к реализации программы на иных условиях (исходя из количества 
замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), имеют ученую степень и 
(или) ученое звание.
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